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Direction de la Culture, des sports et du monde associatif

Médiatheque départementale de la Haute-Marne
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La politique de lecture publique du Département
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Faciliter une offre de services de qualité, partout et pour tous, accompagner
les territoires et impulser les coopérations, tout en veillant a promouvoir
la lecture publique et la culture aupreés des habitants.
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IV.  Perspectives : pour le territoire, pour le service
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. La MDHM : un service ancré dans le territoire
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ll. Contexte territorial

137 bibliotheques

Un territoire bien desservi en équipements de lecture publique
Des enjeux de territoire

MAIS des freins au développement d’une offre de lecture publique de qualité :
- offre de services peu qualitatifs pour une grande partie des bibliotheques ;
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- offre peu stabilisée, basée sur du volontariat ;

- coopeérations sur le territoire peu développées entre bibliotheques et acteurs locaux ;

- moyens RH considérés comme limitants pour pouvoir développer des projets transversaux ;

- des bibliotheques peu informatisées et peu équipées en matériel informatique ;

- Difficultés a mobiliser les publics et a promouvoir 'offre des bibliotheques aupres des habitants et acteurs locaux.
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Carte 2 Larte 1
Réseau des bibliothéques publiques de la Haute-Marne en 2021 Réseau des bibliotheques publiques de la Haute-Marne hors points-lecture en 2021
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1.1 Commande : une méthodologie collaborative,
centrée sur les besoins des habitants

* concertation des bibliotheques, élus, acteurs du territoire et agents du Département ;

* plus de 800 personnes consultées dans le cadre de la construction du schéma et pres de 250 participants.
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PHASE |

Elaboration du diagnostic

* 3 questionnaires en ligne :
bibliothécaires, élus et acteurs
locaux

* 3 ateliers participatifs

* 20aine entretiens avec
bibliotheques, élus, partenaires,

services CD

e | séminaire avec la MDHM

MARS - AVRIL 2022

PHASE 2

Définition des orientations

stratégiques

* 3 ateliers thématiques :

Elus : Développer la lecture
publique au sein des communes et
des intercommunalités
Bibliothécaires + MDHM :
Structurer le développement de la
lecture publique

Services du Département +
MDHM : Transversalité et
cohérence de la politique de
lecture publique

* Séminaire avec la MDHM :
travail collaboratif a partir des
propositions émises

MAI - SEPTEMBRE 2022

Rédaction du schéma

et annexes

PHASE 3

* | séminaire avec la MDHM :
modalités fiches actions autour
d’une sélection de thématiques

* circuit du doc

* animation du réseau

» offre de services MDHM

e formations MDHM

* publics prioritaires des
politiques
départementales

OCT 2022 - JANVIER 2023
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1.2 Commande : cohérence et transversalité
avec les politiques des solidarités

Direction de la culture, des sports et de la vie associative / Médiatheque départementale, service du pole
des Solidarités

» Orientations stratégiques générales en matiere de schémas de politique publique
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- apres le schéma l'autonomie (2020) et le schéma enfance jeunesse et insertion (2022), projet dédié a la
lecture publique ;

- repenser I'ensemble des politiques des solidarites, articulées a terme au sein d’'un schéma unique des
solidarités.
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La stratégie départementale de lecture publique :
les objectifs, corrélés avec les 4 orientations du Département

Orientation | : Renforcer 'observation
des besoins pour une information plus
accessible, un acces facilité a la culture et

aux savoirs et un pouvoir d’agir renforcé
Objectit 1 : Faciliter 'acces aux

bibliotheques et renforcer la connaissance
des acteurs de la lecture publique sur le
territoire

Orientation 3 : Améliorer la réponse aux
besoins des personnes

Objectif 3 : Soutenir une offre de lecture
publique de qualite

Orientation 2 : Assurer la fluidité du parcours
des personnes en proposant des
accompagnhements plus personnalisés pour
mieux anticiper les risques de rupture

Objectif 2 : Déployer un accompagnement
sur-mesure des bibliothéques et des territoires

Orientation 4 : Conforter 'accompagnement
des parcours les plus complexes en renforgant la
coordination des interventions et des acteurs.

Objectif 4 : Encourager et accompagner le
développement du réle territorial et d’acteur
culturel, éducatif et social des bibliothéques



IV.]l Perspectives

Impacts attendus pour le territoire a moyen terme

* offre en bibliotheque plus qualitative

* rééquilibrage des services selon le besoin du territoire et des moyens des collectivités
* développement des missions d’ingénierie pour les communes

* soutien technique et financier aux communes rénové

* création de coopération en territoire

Exemples de livrables 2023 - 2024

(%))
N}
Rt

[ -

<
O
K
wn
9
<O
o.

* Journée interprofessionnelle (lecture et petite enfance / label Premieres Pages) — 14 septembre 2023
* Nouveau site web de la MDHM - octobre 2023

* Nouvelle classification des bibliotheques et nouveau reglement d’intervention de la MDHM — fin 2023
* Nouvelles conventions de partenariat avec les communes et les intercommunalités — début 2024

* Construction des nouveaux périmetres des territoires — début 2024

* Formalisation politique documentaire - 2024
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IV.2 Perspectives et impacts sur le service

Enjeux : cohérence avec le schéma, réussir la conduite du changement
Contraintes : effectifs constants, des agents spécialisés
Opportunités : equipe sensibilisée depuis 2021, plusieurs départs dans les prochaines années

* Réorganisation du service et adaptation des missions des agents en cohérence avec le schéma
> projet de service

> définition de nouvelles méthodologie de travail (animation territoriale, ingénierie)

* Accompagnement des équipes

> plan de formation

* Accompagnement des cadres

> plan de formation, coaching
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